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I. Resultado de cada actividad y cumplimiento de la meta
establecida para cada objetivo.

Actividad I. Capacitacion, Sensibilizacién, Asesoria y Consulta.

OBIJETIVO 1. Las personas servidoras publicas del organismo reciben capacitacion o
sensibilizacion en materia de ética e integridad publica, prevencién de conflictos de
intereses o materias afines.

1.1.1. Asegurar que cada persona integrante del Comité de Etica haya acreditado, al
término de 2022, al menos uno de los cursos de capacitacion o sensibilizacién en
linea provistos o sugeridos por la UEPPCI.

Durante el ano 2022, llevaron a cabo la capacitacion los 22 integrantes del Comité de Etica
de este Hospital conforme a lo siguiente: 8 de los 22 integrantes acreditaron el curso de “La
nueva ética e integridad en el servicio publico”y 7 de los 22 integrantes acreditaron el curso
“Los conflictos de intereses en el ejercicio del servicio publico”; con la acreditacion de dichos
cursos en anos previos a la fecha, el 100% de los integrantes del Comité de Etica cuentan
con la constancia de los dos cursos previamente mencionados.

El tema relativo al “Protocolo para la prevencion, atencién y sancion del hostigamiento
sexual y acoso sexual’, desde el ano 2020 a la fecha ha sido cursado por 20 de los 22
integrantes lo que equivale al 90.9%.

Respecto a “otros cursos o talleres”, los 22 integrantes del Comité de Etica al menos un curso
acreditaron, temas gue versaron por ejemplo en: El Cédigo de Etica de la Administracion
Publica federal; La integridad en el servicio publico “Transformando a los Comités de Etica
en la Administracion Pudblica Federal”; Ley Federal de Austeridad Republicana;
Responsabilidades Administrativas de las personas servidoras publicas; Induccidon a la
igualdad entre hombres y mujeres; Comunicacion sin sexismo; Masculinidades modelos
para transformar; Acceso sin discriminacion a los servicios de salud para las personas de la
diversidad sexual, NOM. 46 y su aplicacién en la prevencion y atencion de la violencia;
Derechos humanos y violencia; Derechos humanos y género; Lenguaje incluyente libre de
estigmas y discriminacion; El Cédigo de ética de la APF: entre otros.

Cabe senalar que a la fecha los 22 integrantes del Comité de Etica tienen cubierto el curso:
La integridad en el servicio publico “Transformando a los Comités de Etica en la
Administracion Publica Federal” que equivale al 100% de los miembros del Comité de Etica
con el curso ya aprobado.
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Personas integrantes del Comité de Etica en el Hospital Juarez del Centro, segun condicién de acreditacion
de los cursos relacionados con las materias de ética publica, 2022

Servidores publicos integrantes del Comité de ética que acreditaron curso o
Nombre del o de la integrante taller durante el afio 2022,
del Comité de Etica Cargo en el Comité de Etica La  Nueva Los conflictos Protocolo para la Otros cursos 0
Etica e | deintereses en | prevencion, talleres Total de cursos
Integridad el ejercicio del | atenciénysancién | impartidos o | acreditados por
en el Servicio del hostigamiento gestionados integrante del Comité
Servicio Publico sexual y acoso | por el Comité | deEticaduranteel 2022
Publico sexual. de Etica
Jiménez Lopez Fabiola Leonor Presidente propietaria 1 4] 0 1 10
Navarrete Rodriguez Francisco Presidente suplente 1 pE 1 1 10
Del Real Avalos Ofelia Secretaria ejecutiva propietaria 1 0 0 1
Lopez Meza Maria de Lourdes Secretaria ejecutiva suplente 0 0 0 1 11
Gomez Lopez David Secretario técnico propietario 0 0 4] 1 1
Fuentes Pacheco José Manuel Secretario técnico suplente 0 0 0 1 5
Garcia Castillo Gabriel Alberto Representante de jefes de area 1] 0 0 1 2
propietario
Sotres Torres Cecilia Alejandra Representante de jefes de area médica o] 0 a 1 2
suplente
Pérez Estrada Edith Representante de jefes de enfermeria 0 0 0 1 2
propietaria
Ordofez Morales Carlos Eduardo Representante de jefes de enfermeras o] 1 0 i 2
suplente
Arteaga Lopez Jesis Representante jefes area 0 0 0 1 2
administrativa y servicios propietario
Alfaro Cabrera Patricia Carlota Representante de meédicos adscritos 1 1 % 1 9
propietaria
Reyes Ortiz Araceli Representante de médicos adscritos 0 0 0 1 ll
suplente
Pérez Silva Lucio Representante de enfermeria 1L 1 0 1 4
operativos propietario
Morales Rivera Norma Representante enfermeria operativos 0 0 a 1 4
suplente
Vallarta Salas Leticia Representante personal operativo del 0 0 0 1 5
area administrativa y de servicios
propietaria.
Lapez Vilchis Alejandro Representante persanal operativo del 1 1 0 1 4
area administrativa y de servicios
suplente
Peralta Castillo Sandra Asesor de  Recursos  Humanos 0 0 0 1 2
propietaria
Bravo Soto Alma Rosa Asesor de Recursos Humanos suplente 1 1 1 1 9
Rebeca Angelica Mejia Munguia Persona consejera de hostigamiento a 0 0 1
sexual y acoso sexual
Ceron Ruiz Diana Paola oic 1 1 0 1 6
Arrieta Ortiz Martha Yushemith oIC 0 0 0 1 3
TOTAL SERVIDORES 8 7 3 22 99
PUBLICOS/CURSOS

a/Estas cursos corresponden a temas de Etica publica, referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y pueden incluir tematicas de igualdad y no
discriminacion.
Fuente: Comité de Etica del Hospital Juarez del Centro.

NaGmero de personas integrantes del Comité de Etica en el Hospital Juarez del Centro, que han acreditado
cursos relacionados con las materias de Etica Publica, 2019 - 2022,

Numero de personas servidoras puiblicas que acreditaron cursos sobre: Numero de cursos acreditados

Temas de Nueva | Temas de conflictos | Temas de Protocolo | Otros temas | Suma total | Suma Suma gran
Afo Etica e Integridad en de intereses en el para la prevencion, vinculados a la cursos 3 cursos total cursos

el Servicio Publico ejercicio del Servicio | atencién y sancién del | promocién de | primeros vinculados acreditados

Publico hostigamiento sexualy | la Etica Publica. temas: acreditados | durante:
acoso sexual.

2019 0 0 0 0 0 0 0
2020 12 15 14 13 41 20 61
2021 2 0 3 7 5 15 20
2022 8 7 3 22 18 81 99
Total servidores 22 22 20 22 64 116 180
publicos/Cursos

a/ En los diferentes anos puede corresponder a la(s) mismal(s) persona(s).
b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica Publica referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales y pueden incluir
temnaticas de igualdad y no discriminacion

Fuente: Comité de Etica del Hospital Juarez del Centro
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organismo acrediten al menos un curso de capacitacion o sensibilizacién sobre
temas de ética, integridad publica, prevencién de conflictos de intereses, igualdad
de género, violencia de género, hostigamiento sexual y acoso sexual, prevencién
de la discriminacion, o Ley Federal de Austeridad Republicana.

De manera periédica la Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de
Intereses (UEPPCI), envia via electrénica al Comité de Etica de este Hospital los cursos
que se pueden cursar, correo que se difunde también via electronica a los jefes de
servicio para que promuevan estos con el personal a su cargo. Ademas, estos cursos se
promueven pegando el diptico en el area de Recursos Humanos para que el personal
de los diferentes turnos al acudir a registrar su asistencia tenga oportunidad de
visualizar los cursos en todo momento. Los cursos promovidos por ejemplo son: La
integridad en el servicio publico “Transformando a los comités de ética en la
Administracidn Publica Federal; Administracién Publica Federal libre de violencia.
Combate al acoso sexual y el hostigamiento sexual; Ley Federal de Austeridad
Republicana; Responsabilidades Administrativas de las Personas Servidoras Publicas;
entre otros,

Desde el ano 2020 hasta el 2022 los cursos acreditados por los servidores publicos de
la institucién (excluyendo a los integrantes del Comité de Etica), referentes a temas de
la Etica PUblica y otros temas vinculados a la promocién de la misma suman un total
de 728 cursos.

Numero de personas servidoras publicas del Hospital Juarez del Centro, que acreditaron cursos
relacionados con la materia de Etica Publica, 2019 - 2022.

Numero de personas servidoras publicas que acreditaron cursos sobre:

Suma Total
Temas de Nueva | Temas de conflictos | Temas de Protocolo para | Otros temas | de cursos
Afio Etica e Integridaden | de intereses en el la prevencién, atencién y | vinculados a la | acreditados
el Servicio Publico ejercicio del Servicio | sancién del | promocién de la Etica
Publico hostigamiento sexual y | Publica.
acoso sexual.
2019 9] 0 0 0 0

2020

29

79

157

195

460

2021

52

28

8

0

88

2022

01

01

0

180

Acumulado

82

108

165

186

728

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.

b/ Estas cursos corresponden a temas de Etica Publica referidos en la fraccian X del numeral 25 de los Lineamientos Generales y pueden incluir tematicas de igualdad y
no discriminacion

Desde el ano 2020 a la fecha, se han capacitado en alguno de los temas de ética,
integridad publica, prevencion de conflictos de intereses, igualdad de género, violencia
de género, hostigamiento sexual y acoso sexual, prevencion de la discriminacion, o Ley
Federal de Austeridad Republicana; a 186 servidores publicos (excluyendo a los \
miembros del Comité de Etica), lo que significa un 69.66% del universo de trabajo.
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OBJETIVO 1b. Las personas servidoras publicas del organismo reciben asesoria y
consulta en materia de ética publica, o prevencién de conflicto de intereses.

1.2.1. Brindar asesoria y orientaciéon en las materias de ética publica y conflicto de
intereses y, en caso de recibirlas, remitir oportuna y adecuadamente las consultas
sobre esta ultima materia a la UEPPCI.

En el 2022 el Comité de Etica de la institucidon no recibid solicitud de asesoria, orientaciéon o
consulta en las materias de ética publica o conflicto de intereses.

Actividad Il. Difusion

OBIJETIVO 1. Desarrollar acciones de difusiéon para impulsar el conocimiento y la
sensibilizacién de las personas servidoras publicas del Hospital Juarez del Centro en
materia de ética publica y conflicto de intereses.

2.1.1 Gestionar la difusion de materiales provistos por la UEPPCI sobre temas referentes
a la Etica Publica, prevencién de la actuacién bajo conflicto de interés y materias afines,
en términos el Programa Anual de Difusion.

Durante el transcurso del ejercicio 2022 el Comité de Etica de este Hospital realizo la
difusion de todos los materiales y contenidos gréaficos o audiovisuales sobre Etica Publica,
Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta, Ley Federal de Austeridad Republicanay materiales
afines que eran propuestos por la UEPPCI. Cumpliendo con la meta de difusion como /
accién para impulsar el conocimiento y sensibilizacion del personal de esta institucion. ‘
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SECRETARIA DE SALUD

DIRECTORIO COMITE DE Codigo de Etica de la Codigo de Etica SFP 2022

ETICA Y CONFLICTO DE Administracion Publica

INTERES HIC. Federal, publicado en el DOF

« Descarga aqui + Descarga aqui + Descarga aquiFinal Digital /?
« Descarga aqul Final Interiores

CODIGO DE CONDUCTA CARTA COMPROMISO 2021

2022 CEPCI.

HOSPITAL JUAREZ CENTRO  « Descarga aqui
« Descarga aqui

http;//hjc.salud.gob.mx/interna/CEPCI_hjc.html

2.1.2. Desarrollar materiales o contenidos propios, y gestionar su difusiéon en términos
del Programa Anual de Difusién sobre temas referentes a la Etica Publica, prevenciéon
de la actuacién bajo conflicto de intereses y materias afines.

Los integrantes del Comité de Etica de este Hospital del listado de las “Buenas practicas”
eligieron y consideraron desarrollar el tema de “Integridad”, por lo que se conformaron
equipos para generar material, gue mes a mes se fue difundiendo a partir del mes de agosto
2022,
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SALUD |
Actividad lll. Denuncias

OBJETIVO 3. Atender las denuncias que se presenten al Comité de Etica del Hospital
Juarez del Centro

3.1.1. Concluir la atencién y registro de las denuncias presentadas ante el Comité de
Etica en 2021

En el afio 2021, el Comité de Etica de este Hospital, atendié dos denuncias, las cuales se
hicieron de conocimiento del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones del Organo
Interno de Control en la Secretaria de Salud, por presuntos actos u omisiones que pudieran
constituir o vincularse con faltas administrativas con lo que por parte de este Comité de
ética se concluyd su actuar.

Fecha Fecha Valor Vulnerado Razdn Histdrico Se determing

|
|
| 2 Seguimiente
1

conchuido
CE UMOMIC B | : ‘
30012021 | 2021.05-14 | 2021.07-19 2021-05-18 2021-06-24 | Vator de Re

2021-09-24 2021-07-22 2021-09-08

Seguimento | i
| concluito

3.1.2. Registrar las denuncias que se reciban en el Comité de Etica y atender aquellas
que resulten de competencia del mismo, conforme a lo establecido en los Lineamientos
Generales y en los protocolos correspondientes.

Durante el 2022 se atendieron 3 denuncias, mismas que fueron atendidas dentro de los
plazos que marcan los Lineamientos Generales para Integraciéon y Funcionamiento de los
Comités de Etica DOF: 28/12/2020, las denuncias CE-HJC-000001-2022, CE-HJC-000002-
2022 y CE-HJC-000003-2022, se encuentran determinadas en el siguiente sentido:

1. Denuncia CE-HJIC-000001-2022, se hizo del conocimiento al denunciante; que no se
encontraron los elementos suficientes para la tramitacion de su denuncia, toda vez
gue no se encontraron vulneraciones al Cédigo de Etica de la Administracion Publica
Federal o al Cédigo de Conducta del Hospital Juarez del Centro.

2. Denuncia CE-HJIC-000002-2022, se advirtieron posibles faltas al Cédigo de Etica de las
Personas Servidoras Publicas del Gobierno federal en los siguientes Principios
Constitucionales. Por lo que se determind lo siguiente. %
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. SALUD |

PRIMERO Se emite una recomendac:mn individual a la parte denunciada de: capacitacién
en materia de lenguaje incluyente y no sexista.

SECUNDO. - Se emite una recomendacion individual a la persona denunciante de:
sensibilizacion en materia de trabajo en equipo y respeto.

TERCERO. - Se debera notificar a las partes involucradas, asi como al superior jerarquico. ){

CUARTO. — Una vez notificadas las recomendaciones, las personas titulares de la unidad
administrativa que tuvieran conocimiento de las mismas en términos del numeral anterior,
tendran cinco dias habiles para comunicar al Comité de Etica su adopcién. La unidad
administrativa contara con un plazo no mayor a treinta dias naturales, contados a partir del
dia siguiente a aquél en que se diera parte al Comité de Etica, para implementar las
acciones conducentes. En caso que alguna persona servidora publica decida no atender
una recomendacién emitida por el Comité de Etica, debera comunicarlo a éste dentro de
un plazo no mayor a 10 diez dias habiles, en un escrito en el que se justifique su decision
con copia a su superior jerargquico, tal y como lo establece el numeral 88 parrafos primeroy
segundo de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica.

3. Denuncia CE-HJIC-000003-2022, se hizo la prevencion a la denunciante sin que se
recibiera respuesta, por lo que fenecid el término establecido en el numeral 63 de los
Lineamientos Cenerales para la Integracion y el Funcionamiento de los Comités de
Etica DOF: 28/12/2020.

Listado de denuncias atendidas en el ejercicio 2022:

Fecha Fecha Visita OIC Fecha Valor Vulnerado Razdn Histérico Se dotormin:

CE-HIC-00000
| 2022-10-04

cer |
| 2022 |
[

|
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el

3.1.3. Entregar al OIC o UR un reporte estadistico de las denuncias que involucren
presuntos actos de acoso sexual u hostigamiento sexual, y atender las solicitudes de
aclaracién o complementaciéon que, en su caso, sean requeridas, a efecto que este
ultimo pueda desarrollar una compulsa en la materia.

El Comité de Etica del Hospital Judrez del Centro no ha atendido denuncias que presuman 2{
actos recibié de acoso sexual u hostigamiento sexual, de igual forma no ha tenido
solicitudes sobre aclaracién o complementacion. )

3b Objetivo: Asegurarse de la eficacia de las recomendaciones y acuerdos de mediacion
derivados de denuncias en materia de ética publica o conflicto de intereses resueltas
por el Comité de Etica del Hospital Juarez del Centro.

3.2.1. Realizar acciones de seguimiento para corroborar el cumplimiento de las
recomendaciones y acuerdos de mediacién emitidos para las denuncias atendidas por
el Comité de Etica.

De las tres denuncias recibidas en el Comité de Etica, solo en una se generaron dos
recomendaciones individuales en la denuncia CE-HJIC-0002-2022; donde a la parte
denunciada se le recomendd la capacitaciéon en materia de lenguaje incluyente y no sexista
y a la parte denunciante recomendacion individual de sensibilizacion en materia de trabajo
en equipo y respeto. El seguimiento se llevé a cabo a través del subdirector médico.

Asimismo, se hace de conocimiento que en dichas denuncias no hubo acuerdos de
mediacion.

Actividad IV. Gestion

OBJETIVO 4. Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica en
apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del mismo.

4.1.1. Mantener actualizado el directorio de integrantes del Comité de Etica.

Durante el 2022 se realizaron cuatro actualizaciones al Directorio de los Integrantes del
Comité de Etica, la primera en enero, la segunda en marzo, la tercera en noviembre y la
cuarta en diciembre.
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4.1.2. Brindar continuidad o, en su caso, desarrollar una campafa o estrategia para
impulsar que las personas servidoras publicas del organismo rindan protesta de
cumplir el Cédigo de Conducta (Suscripcion de Carta Compromiso).

El Comité de Etica difundio a cada jefatura de servicio la carta compromiso y Codigo de
Conducta del Hospital, con la finalidad de rendir protesta de conocimiento y cumplimiento
al mismo.
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro

Comité de Etica

4.1.3. Atender las solicitudes y requerimientos de colaboracién que la UEPPCI planté
durante 2022.

Hubo siete solicitudes de colaboracion que la UEPPCI planted durante el afno 2022, las /?
cuales se atendieron en tiempo y forma como lo muestran las capturas de pantalla.

1.- Se recibieron los ajustes establecidos por la UEPPCI a las etapas de implementacion,
reporte y evaluacion del ejercicio en 2022, refiriendo los cambios realizados respecto de la
convocatoria emitida en 2021, asi como el “Reporte de resultados de la implementacién de
la buena practica” de dicho ejercicio.

2.- Se recibié el comunicado mediante la cual refiere que se publicara en el SSECCOE una
consulta dirigida a las Secretarias Ejecutivas de los Comités de Etica, misma que fue
respondida por la secretaria ejecutiva titular de este Comité de Etica de esta unidad.

3 y 4.- Se realizo la difusion de la circular SFP-SRCI-UEPPCI-321-0003-2022 de los seis
razonamientos juridicos y ser recibio el acuse de los miembros del Comité de Etica de esta
unidad.

Oficio Circular SFP-SRCI-UEPPCI-321-0003-2022 -

COMITE DE ETICA JUAREZ CENTRO ¥ L)

QUEDO AL PENDIENTE DE CUALQUIER ACLARACION.
FAVOR DE ACUSAR DE RECIBIDO

ENCION DE CONFLICTO DE INTERESES

».\ista previa de imagen

3 archivos adjuntos- Analizado por Gmal 2
- e

o 00 f g 0 wononsono g B Reronamiens v

5.- Se hizo la difusién con la finalidad de que los servidores publicos de este hospital
respondiesen los cuestionarios, asi como la presidenta propietaria, la secretaria ejecutiva
suplente y el secretario técnico propietario estuvieron presenten en la reunién informativa
que se llevé a cabo el 20 de septiembre del 2022.
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6.- Se realizo la difusion del Manual de Atencién de Denuncias en los Comités de Etica, a los
miembros del Comité de Etica de esta unidad.

Oficio Circular SFP-SRCI-UEPPCI-321-D004-2022", secbidos x  Griicos y anicrisunies x v & @
SOMITE DE ETICA JUAREZ CENTRO - et 33 Cuem @ n R 208 132 Pl =y H
ara Capectacon sunds. Subdrevaon Editny b dand gomar, JOSE recursoshumancs hyc FABOLA Fatmita Fabicls, prataree mofmamdichyb lascnco Navairete. Ardceh, Leticia Uc e, e bbb oehadebaal Martera gty Kot 32 N0t cur & w

_a Secretana de la Funcion Publica emitio el Manual de Atencion de Denuncias en los Comités de Etica, como una herramienta de consulta y orientacion para: |} auxiliar a las personas en la
Jresentacion de denuncias por presuntas vuineraciones at codigo de ética o al cadigo de conducta institucional, v Il) apoyar a las y los integrantes del comité en la atencion y anatisis de las
denuncias que reciban, asi como en la determinacion de recomendaciones y conclusion del asunto.

UEDO AL PENDIENTE DE CUALQUIER ACLARACION.
“AVOR DE ACUSAR DE RECIBIDO

HECIBA UH CORDIAL SALUDO
ZOMITE DE ETICA 'Y PREVENCION DE COMFLICTO DE INTERESES

KOSPTAL JUABET DEL CENTRO
LATADE SANPARLO #1T CP (e0%0
{000 3400 54830 ¥/0 S4BE4
#Vista previa de Imagen

jarchives adjuntos: Anatizado per Gmail (O

-
=
™

i s

R
g { |
B sarne: Manunig 4 B oficio Circular VE. ' B3 Manual de atenci. v

7.- El Comité de Etica de esta unidad conformara la comisién que se encargara de realizar
el planteamiento relacionado con el “Posicionamiento de No tolerancia a los actos de
corrupcion”, de igual forma se realizé la difusion de la guia para la elaboraciéon de dicho
posicionamiento.
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QUEDO AL PENDIENTE DE CUALQUIER ACLARACION.
FAVOR DE ACUSAR DE RECIBIDO

RECIBA UN CORDIAL SALUDO
COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES
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4b Objetivo: Brindar atencién a las peticiones o propuestas ciudadanas que, en materia
de ética e integridad publica, sean presentadas al Comité de Etica del Hospital Juarez
del centro por cualquier ciudadano o ciudadana.

4.2.1. Emitir recomendaciones a las unidades administrativas que resulten competentes
para atender las peticiones o propuestas que, en materia de ética e integridad publica,
sean presentadas por cualquier persona al Comité de Etica.

No se han emitido recomendaciones a las unidades administrativas.
Actividad V. Mejora de procesos

OBIJETIVO 5. Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los
principales procesos sustantivos del Hospital Juarez del Centro.

5.1.1. Desarrollar la etapa que corresponda para prevenir o mitigar riesgos éticos en
procesos institucionales sustantivos, en términos de la guia emitida por la UEPPCI.

El 9 de diciembre de 2022, se realizé el seguimiento de acuerdos, con los servicios de
Urgencias, Atencién Quirurgica y Archivo clinico, donde se obtuvo lo siguiente: A/

/
( x,
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% CRETARIA DE SALUD

a) Urgencias: Se dio continuidad al indicador de trasiados de pacientes en tiempo y
forma por lo que se considera en el ejercicio 2023 concluir el riesgo, toda vez que se
ha controlado y el indicador se encuentra en una semaforizacion de color verde.

De igual forma, el Jefe del servicio de Urgencias, informo que se cuenta con otro /Q
riesgo ético, el cual es; la escasez de formatos que se utilizan en el servicio,
considerando un riesgo hacia la atencion oportuna y eficaz a los pacientes que se
encuentran en espera en el servicio de urgencias.

b) Atencién Quirdrgica: El servicio de Atencion Quirdrgica reporta que de acuerdo
con las metas del presente ano no se han encontrado vulneraciones por parte
de los proveedores al Cédigo de Etica de la Administracion Publica Federal y
al Codigo de Conducta del Hospital Juarez del Centro

Se realizara su respectivo seguimiento.

c) Archivo Clinico. Se cred el indicador (porcentaje de usuarios con percepcion de
satisfaccion de |la calidad de la atencion en el servicio de Archivo Clinico; se le dara
seguimiento al indicador, asimismo, el servicio de Archivo Clinico entregara un
informe sobre su riesgo.
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Objetivo 5b: Identificar los controles existentes para prevenir o mitigar riesgos de
integridad en procesos sustantivos del Hospital Juarez del Centro.

5.1.2. Generar insumos para mejorar la gestién de riesgos éticos institucionales, en
términos de la guia emitida por la UEPPCI.

En los riesgos éticos con lo que se cuenta hasta este afo no se requirié la generacion de
insumos, siendo que, en la reunién con la jefatura de urgencias, se comenté que existe falta
de insumos para la atencion de pacientes.

Objetivo 5c: Impulsar que los Comités de Etica que han generado buenas practicas, las
compartan con sus homélogos a efecto de fortalecer la ética en el servicio publico.

5.2.1. Implementar o adaptar en 2022 una buena practica del conjunto de acciones que
en 2021 fueron reconocidas por la UEPPCI, como las mejores entre todas las
presentadas por los Comités de Etica de la Administracion Publica Federal.

En el afio 2022 se desarrollé como buena practica el mural de integridad, en el cual mes a
mes se colocaba una regla de integridad diferente con la finalidad de que los trabajadores
del Hospital Juarez del Centro, las conocieran y las aplicaran dia a dia en su entorno laboral.
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SECRETARIA DE SALUD Comité de Etica

Buenas practicas agosto.

Buenas practicas septiembre.,

Buenas practicas noviembre.
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Hospital Juarez del Centro
Comité de Etica

2.- Numero de personas servidoras publicas capacitadas en las

materias de ética, integridad publica y conflicto de intereses.
Se capacitaron 68 servidores publicos de esta Unidad en el afio 2022 (excluyendo a los
integrantes del Comitée de Etica de esta unidad), cabe mencionar que las capacitaciones se
han realizado a partir del afio 2020 a la fecha, lo que ha permitido que 186 servidores
publicos, excluyendo a los que pertenecen al Comite de Etica se hayan capacitado en temas
en materia de La integridad en el servicio publico “Transformando a los comités de ética en
la Administracién Publica Federal: Administraciéon Publica Federal libre de violencia.
Combate al acoso sexual y el hostigamiento sexual; Ley Federal de Austeridad Republicana;
Responsabilidades administrativas de las personas servidoras publicas; entre otros,

Numero de personas servidoras publicas del Hospital Juarez del Centro, que acreditaron cursos
relacionados con la materia de Etica Publica, 2019 - 2022.

Nimero de personas servidoras publicas que acreditaron cursos sobre:
Suma Total

Temas de Nueva | Temas de conflictos | Temas de Protocolo para | Otros temas | de cursos
Afio Eticae Integridaden | de intereses en el | la prevencion, atencidny vinculados a la | acreditados

el Servicio Publico ejercicio del Servicio | sancion del | promocién de la Etica

Publico hostigamiento sexual y | Publica.
acoso sexual.

2019 0 0 0 0 0
2020 29 79 157 195 460
2021 52 28 8 0 88
2022 01 01 0 67 180
Acumulado 82 108 165 186 728

a/ Excluye a las personas servidoras piiblicas integrantes del Comité de Ftica,

b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica Publica referidos en la fraccidn X del numeral 25

de los Lineamientos Generales y pueden incluir tematicas de igualdad y no discriminacion
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3.- NuUmero de denun
determinacion.

Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales

Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Comité de Etica

cias, estatus de las mismas v sentido de la

En el ano 2022 se presentaron 3 denuncias ante este Comité de Etica, mismas gue se
encuentran determinadas en el siguiente sentido:

1. Denuncia CE-HJC-000001-2022: archivada; tras un analisis el Comité de Etica

considerd que no es de su competencia. Y se orientd al denunciante

1.1 Se orient6 al denunciante por qué medio o instancia debia ingresar los hechos que

motivaron su denuncia.

Principio, Valor o Regla
de Integridad
presuntamente
vulnerado

Estatus de la denuncia al 15 de diciembre de 2022

Archivada

(A)

En curso

(B)

Concluida con
recomendacién
[C]

Total

M=
A+B+

Se dio
vista al
Organo
Interno de
Control

Con seguimiento
ala
recomendacion
emitida
[S]

Respeto a los derechos
humanos (Frac.I)

0

Respeto a los derechos
humanos (Frac.II)

Legalidad

Honradez

Respeto

Liderazgo

Total

2. Denuncia CE-HJC-000002-2022: se advirtieron posibles faltas al Cédigo de Etica de las
Personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal en los siguientes Principios:
Respeto a los derechos humanos y Lealtad, asi como en los valores de: valor de

respeto y actuacion, desempefio y cooperacion con la integridad.

2.1 Se emite una recomendacion individual a la parte denunciada de: capacitacion en
materia de lenguaje incluyente y no sexista.

2.2Se emite una

recomendacion

individual

20

la persona denunciante de:
sensibilizacion en materia de trabajo en equipo y respeto.
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j SalLD

L Estatus de la denuncia al 15 de diciembre de 2022 Se dio | Con seguimiento
Principio, Valor o Regla Total A

deT cidad vista al ala

9 . Concluida con Organo | recomendacion
presuntamente Archivada En curso ) 1= .

recomendacién Interno de emitida
vulnerado (A) (B) A+B+

€] c Control [5]

Respeto a los derechos 1 1 1 1
humanos (Frac.I)

Respeto a los derechos
humanos (Frac.IT) /&<

Legalidad
Honradez

Respeto
Liderazgo

Total 1 1 1 1

3. Denuncia CE-HJC-000003-2022: archivada porque la persona denunciante resulté
ilocalizable.

- Estatus de la denuncia al 15 de diciembre de 2022 Se dio | Con seguimiento
Principio, Valor o Regla Total st al o1

de Integrida ) v '
r - Concluida con Organo | recomendacion
presuntamente Archivada En curso [7] = i
Interno de emitida

recomendacion
[C] c Control [S]

vulnerado (A) (B) A+B+

Respeto a los derechos 1 1
humanos (Frac.I)
Respeto a los derechos
humanos (Frac.II)

Legalidad
Honradez

Respeto
Liderazgo

Total 1 1 0

4. Numero de asuntos que fueron concluidos por mediacién entre
las partes.

Se atendieron tres denuncias en el afo 2022, de las cuales ninguna fue concluida por
mediacion.

5. NUmero de recomendaciones emitidas, y seguimiento a las

mismas.
Se generaron dos recomendaciones individuales en la denuncia CE-HJC-0002-2022;
donde a la parte denunciada se le recomendd la capacitacion en materia de lenguaje
incluyente y no sexista y a la parte denunciante recomendacion individual de ,’/\<f/
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sen5|b|I|zaC|on en materia de trabajo en equipo y respeto. El seguimiento se llevé a
cabo a través del subdirector médico.

6. Conductas que el Comité de Etica haya identificado como
riesgos éticos'.

El Comité de Etica del Hospital Judrez del Centro encontré como riesgo ético lo
siguiente:

a) Por parte del Servicio de Urgencias; se dio continuidad al indicador de traslados de
pacientes en tiempo y forma por lo que se considera en el ejercicio 2023 concluir el
riesgo, toda vez que se ha controlado y el indicador se encuentra en una
semaforizacion de color verde.

En reunion con el jefe del servicio de Urgencias, hizo del conocimiento a este Comité
de Etica, que percibe como riesgo ético, la “escasez de formatos” gue se utilizan en
el servicio, lo gue retrase otorgar una atencién con rapidez y eficacia. Motivo por el
cual se llevaran a cabo las acciones necesarias para realizar la valoracién del probable
riesgo.

c) Elservicio de Atencién Quirdrgica reporta que de acuerdo con las metas del presente
ano no se han encontrado vulneraciones por parte de los proveedores al Coédigo de
Etica de la Administracién Publica Federal y al Cédigo de Conducta del Hospital
Juarez del Centro

d) El servicio de Archivo Clinico dejé de llevar el indicador y realizar la encuesta de
satisfaccion desde el mes de julio de 2022, lo anterior por el cambio de jefe de area,
por lo que el Comité de Etica actuara en conjunto con el Jefe de servicio para retomar
las actividades que se quedaron como acuerdo en el 2021.

El Comité de Etica identificé al servicio de Trabajo Social con posible riesgo ético,
derivado de las denuncias presentadas en los afios 2021 y 2022 donde se vieron
involucrados servidores publicos del servicio en mencion, por lo que se realizara una
reunion con la jefa de Trabajo Social y Subdireccién Médica con la finalidad de
analizar el posible riesgo con el objetivo de atender y mitigar el o los posibles riesgos
éticos que se pudieran detectar.

L /Enel Cadigo de Etica de la Administracion Publica Federal, Articulo 20, fraccion 1, se indica que se trata de situaciones en las que potencialmente
pudieran transgredirse principios, valores o reglas de integridad, tales que deberan ser identificadas a partir del diagnéstico que el Ente publi
términos de los ordenado por el articulo 15 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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Las evidencias de las buenas practicas se encuentran en el 51.1.: Desarrollar la etapa que
corresponda para prevenir o mitigar riesgos éticos en procesos institucionales sustantivos,
en términos de la guia emitida por la UEPPCI.

7. Resultados del sondeo de percepcidn.

El resultado se anexara en el momento gue este Comité de Etica reciba los resultados que /?

la Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses envie a esta unidad
hospitalaria via electronica.

8. Numero de peticiones ciudadanas recibidas.
En el transcurso del ano 2022 no se recibieron peticiones ciudadanas.

9. Buenas practicas implementadas para fomentar la integridad
(en términos del numeral 97 de los Lineamientos?).

Las evidencias de las buenas practicas se encuentran en el punto 52.1. Implementar o
adaptar en 2022 una buena prdctica del conjunto de acciones que en 2021 fueron
reconocidas por la UEPPCI, como las mejores entre todas las presentadas por los Comités
de Etica de la Administracion Publica Federal.

Las buenas practicas implementadas en este Hospital fueron las siguientes:
. Se realizd y colocd de manera mensual un mural relacionado al tema de la
“integridad”, dentro del claustro de la unidad.
a. Mensualmente se colocaron diferentes reglas de integridad para que
los trabajadores pudieran conocerlas.

10. Acciones de mejora propuestas en las unidades
administrativas en las que se detecten conductas contrarias
al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta.

Al haber identificado dos denuncias de personal de un mismo servicio, y una gueja
que no prosperd de un usuario de servicio, se percibe clima laboral inapropiado por lo
que, como accién de mejora, se propondrad a la subdireccion médica trabajo en
conjunto, con la finalidad de implementar estrategias que permitan mitigar estas
conductas atipicas y con ello fortalecer lo establecido en el Codigos de Etica de la
Administracién Publica Federal y el Cédigo de Conducta del Hospital Juarez del
Centro. « J

Ciudad de México, 15 de diciembre de 2022.

2 87 Infarme & intercambio de buenas précticas. Los Comités de ética remitiran 2 la Secretaris, aquellas acciones que consideren trascendentes, que hayan zmpfemen o durante e/ EM
corresponda, en os respectivas entes publicos. La Secretaria podrd difundir las mejores acciongs y practicas.
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Las evidencias de las buenas practicas se encuentran en el 51.1.: Desarrollar la etapa que
corresponda para prevenir o mitigar riesgos éticos en procesos institucionales sustantivos,
en téerminos de la guia emitida por la UEPPCI.

7. Resultados del sondeo de percepcidén.
El resultado se anexara en el momento que este Comité de Etica reciba los resultados que
la Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses envie a esta unidad
hospitalaria via electrénica.

8. Numero de peticiones ciudadanas recibidas.
En el transcurso del ano 2022 no se recibieron peticiones ciudadanas.

9. Buenas practicas implementadas para fomentar la integridad
(en términos del numeral 97 de los Lineamientos?).

Las evidencias de las buenas practicas se encuentran en el punto 5.2.1. Implementar o
adaptar en 2022 una buena prdctica del conjunto de acciones que en 2021 fueron
reconocidas por la UEPPCI], como las mejores entre todas las presentadas por los Comités
de Etica de la Administracion Publica Federal.

Las buenas practicas implementadas en este Hospital fueron las siguientes:
l.  Se realizdé y colocd de manera mensual un mural relacionado al tema de la
“integridad”, dentro del claustro de la unidad.
a. Mensualmente se colocaron diferentes reglas de integridad para que
los trabajadores pudieran conocerlas.

10. Acciones de mejora propuestas en las unidades

administrativas en las que se detecten conductas contrarias

al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta.
Al haber identificado dos denuncias de personal de un mismo servicio, y una queja
que no prospero de un usuario de servicio, se percibe clima laboral inapropiado por lo
que, como accion de mejora, se propondra a la subdireccién médica trabajo en
conjunto, con la finalidad de implementar estrategias que permitan mitigar estas
conductas atipicas y con ello fortalecer lo establecido en el Cédigos de Etica de la
Administracion Publica Federal y el Cdédigo de Conducta del Hospital Juarez del

Centro.
£
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ACTIVIDAD |
Asegurar que cada persona integrante del Comité de Etica acredite al menos
uno de los cursos de capacitacion o sensibilizacion en linea provistos o
sugeridos por la UEPPCI

1.1.1

Comision Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccion General de Coordinacion de Hospitales
Federales de Referencia
Hospital Judrez del Centro
Coordinacion de Planeacion

Acredité el curso o taller

Nombre del o de la integrante La Nueva Los conflictos de Protocolo para la Otros cursos o
del Comité de Etica Cargo en el Comité de Etica Etica e | intereses en el | prevencion, talleres
Integridad ejercicio del | atenciénysancién | impartidos o | Total de cursos
en el Servicio Publico del hostigamiento gestionados acreditados  por
Servicio sexual y acoso por el Comité integrante del
Puablico sexual. de Etica Comité de Etica
Jiménez Lopez Fabiola Leonor Presidente propietaria 1 a 0 1 10
Navarrete Rodriguez Francisco Presidente suplente 1 1 1 1 10
Del Real Avalos Ofelia Secretaria ejecutiva propietaria 1 0 0 1 3
Lopez Meza Maria de Lourdes Secretaria ejecutiva suplente 0 1] 0 1 b
Gomez Lopez David Secretario técnico propietario 0 0 0 1 1
Fuentes Pacheco José Manuel Secretario técnico suplente 0 0 0 1 5
Garcia Castillo Gabriel Alberta Representante de jefes de drea a 0 ] 1 2
propietario
Sotres Torres Cecilia Alejandra Representante de jefes de area 0 0 1 1
médica suplente
Pérez Estrada Edith Representante de jefes de 0 0 0 1 1
enfermeria propietaria
Ordofiez Morales Carlos Eduarde Representante de jefes de 0 1 0 1 2
enfermeras suplente
Arteaga Lopez Jesis Representante jefes area 0 0 0 1 2
administrativa ¥ servicios
propietario
Alfaro Cabrera Patricia Carlota Representante  de  médicos 1 1 1 1 9
adscritos propietaria
Revyes Ortiz Araceli Representante  de  meédicos 0 0 0 1 1
adscritos suplente
Pérez Silva Lucio Representante de enfermeria 1 1 0 1 4
operativos propietario
Morales Rivera Norma Representante enfermeria 0 0 0 1 4
aperativos suplente
Vallarta Salas Leticia Representante personal o] 0 0 af 5
operativo del area administrativa
y de servicios propietaria.
Lopez Vilchis Alejandro Representante personal 1 1 0 1 4
operativa del drea administrativa
y de servicios suplente
Peralta Castillo Sandra Asesor de Recursos Humanos 0 0 0 1 2
propietaria
Bravo Soto Alma Rosa Asesor de Recursos Humanos 1 1 1 1 9
suplente
Rebeca Angelica Mejia Munguia Persana cansejera de 0 a 0 1 2
hostigamiento sexual y acoso
sexual
Cerdn Ruiz Diana Paola QIC 1 1 0 1 6
Arrieta Ortiz Martha Yushemith 0IC a 0 0 1 3
TOTAL 8 7 3 22 99

a/Estas cursos corresponden a temas de Etica publica, referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y pueden incluir teméticas de igualdad y no

discriminacion.

Fuente: Comité de Ctica del Hospital Judrez del Centro,
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad

Direccién General de Coordinacion de Hospitales

Federales de Referencia
Hospital Juarez del Centro
Coordinacién de Planeacion

Numero de personas integrantes del Comité de Etica en el Hospital Juarez del Centro, que han acreditado

cursos relacionados con las materias de Etica Publica, 2019 - 2022,

Numero de personas servidoras piiblicas que acreditaron cursos sobre: Numero de cursos acreditados

Temas de Nueva | Temasde conflictosde | Temas de Protocolo para | Otros temas | Suma total | Suma Suma gran
Afo Etica e Integridad | interesesen elejercicio | la prevencion, atencion y | vinculadosala | cursos 3 | cursos total cursos

en el Servicio | delServicio Piblico sancién del hostigamiento | promocion de | primeros vinculados acreditados

Publico sexual y acoso sexual. la Etica | temas: acreditados | durante:

Publica.

2019 0 0 0 0 o] 0 0
2020 12 15 14 13 41 20 61 ¢
2021 2 0 3 7 5 15 20
2022 8 7 3 22 18 81 99
Total servidores 22 22 20 22 64 116 180 N
publicos/Cursos /|

a/ En los diferentes afios puede corresponder a la(s) mismal(s) personals).

b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica Publica referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales y pueden incluir

teraticas de igualdad y no discriminacion.
Fuente: Comité de Etica del Hospital Juarez del Centro.

1.1.2

Realizar las gestiones necesarias para que las personas servidoras publicas del

organismo acrediten al menos un curso de capacitacion o sensibilizacion sobre
temas de ética, integridad publica, prevencion de conflictos de intereses, igualdad
de género, violencia de género, hostigamiento sexual y acoso sexual, prevencion
de la discriminacién, o Ley federal de Austeridad republicana.

Numero de personas servidoras piblicas que acreditaron cursos sobre:
Suma Total

Temas de Nueva | Temas de conflictos | Temas de Protocolo para | Otros temas | de cursos
Afio Etica e Integridaden | de intereses en el | Ia prevencion, atenciény | vinculados a la | acreditados

el Servicio Publico ejercicio del Servicio | sancién del | promocién de la Etica

Piblico hostigamiento sexual y | Publica.
acoso sexual.

2019 0 0 0 0 0
2020 29 79 157 195 460
2021 52 28 8 0 88
2022 01 01 Q 67 180
Acumulado 82 108 165 186 728

a/ Excluye a las personas servidoras puablicas integrantes del Comité de Ftica.
b/ Estos cursos corresponden a temas de Ftica Publica referidos en la fraccién X del numeral 25 de los Lineamientos Generales y pueden incluir tematicas de igualdad y

no discriminacion
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Cursos del SICAVISP 2022
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Comision Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion
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Comision Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales

Federales de Referencia
Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion

SALUD

ACTIVIDAD I

2.1.1 Gestionar la difusiéon de materiales provistos por la UEPPCI sobre temas referentes
a la Etica Publica, prevencion de la actuacion bajo conflicto de interés y materias afines,
en términos el Programa Anual de Difusién.

~007-2022. Tonda de pantalla Poncipic y Vator dei Mes

COMETE BE ETIGA JUAREZ CENTRO

JEFES DE SERVICIO:

“Ill. Atender fos requerimientos gue formule fa Secretario.
XIV. Colaborar y apoyar ¢ la Secretaria Ejecutiva y Secretoria Técnica cuando estas lo soliciten parda cumplir con las ohjetivas del Comité de Etica.
XV. Dedicar el tiempo y trabojo necesarios para dor seguimiento a las asuntos que se sometan d su consideracion.”

[CHEEES
FANER

AER AE L ARAL FCM

- Materistes de difusion del Codigo de Etica. 2022.

CUEDHE AL PENDIENTE OF CUALQUIER ACLARACION,
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Judrez del Centro
Coordinaciéon de Planeacion
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccion General de Coordinacién de Hospitales

Federales de Referencia
Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion

COMITE DE ETI0AR/ARES CENTRO o

JEFES DE S5ERVICIO

§ A PENGIENTS BE A QUL ACLARAL Ingt
€ RECIRTNG

> VIRA TrovaE 02 1ager
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Las siguientes capturas de pantalla son de la pagina del Hospital Juédrez del Centro en el
apartado del Comité de Etica.
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacion de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion

L AEN

DIRECTORIO COMITE DE Cédigo de Etica de la Codigo de Etica SFP 2022
ETICA Y CONFLICTO DE Administracion Publica
INTERES H3C. Federal, publicadc en el DOF
« Descarga aqui « Descarga aqui » Descargaaguilinal Digital

o Descarga agul Final interiores
CODIGO DE CONDUCTA CARTA COMPROMISO 2021 %K
2022 CEPCL ‘
HOSPITAL JUAREZ CENTRO  » Descarga aqui /?

» Descarga aqui

http://hjc.salud.gob.mx/interna/CEPCI_hjc.html

2.1.2. Desarrollar materiales o contenidos propios, y gestionar su difusion en términos
del Programa Anual de Difusion sobre temas referentes a la Etica Publica, prevencion
de la actuacion bajo conflicto de intereses y materias afines.
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Comisidén Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacion de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion
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Comisiéon Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacion de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinaciéon de Planeacién

ik

ACTIVIDAD Il

3.1.1. Concluir el registro y atencién de las denuncias presentadas ante el comité de
Etica

%o determind

| Rardn Historico
archivar =

3.1.2. Atender las denuncias que se reciben en el Comité de Etica conforme al
establemdo en los Llneamlentos Generales y en Ios protocolos correspondlentes
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccion General de Coordinacién de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro

Coordinacion de Planeacion

ACTIVIDAD IV

4.1.1. Mantener actualizado el directorio de integrantes del Comité de Etica.
it R
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccion General de Coordinacién de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion

4.1.2. Impulsar que las personas servidoras publicas rindan protesta de cumplir el

Cédigo de Conducta.
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales

Federales de Referencia
Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion

4.1.3. Atender las solicitudes y requerimientos de colaboracién que la UEPPCI planté
durante 2021.

PUNTO 3 Y 4

Oficio Circular SFP-SRCI-UEPPCI-321-0003-2022 st » -
COMITE DE ETICA JUAREZ CENTRO &
trel shieto de aneyer s &l CumpliTiento de las actividades det Comite de Erics, o= solicita a o ) afinatidad de s # BVrdencig en & 558
QUEDS AL PENDIFHTE DE CUALGUIER ACLARACION
FAVOR DF ACUSAR DE RECIRIGO
16 OF ITERESES
s
3 archivos adjuntas: Anafizade > -

i
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 SALUD

PUNTO 5

Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales

Federales de Referencia
Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion
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de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacion de Hospitales
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Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion
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PUNTO 6
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion

DUEDD AL PERDIERTE DU CUALDUIER ACLARALION.
FAVOR BE ACUSAR DE RECIBIDO
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PUNTO 7

COMITE DE ETICA JUAREZ CENTRO

GUEDO AL PERDEENTE D CHALGUIER ACLARACTON,
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ACTIVIDAD V

5.1.1. Impulsar la implementacién de medidas para prevenir o mitigar los riesgos de
integridad en diversos procesos institucionales.

LIHECOION CENERAL DE COURDINACION [E 108

HO%

HOSPITALES PEDERALES DF DEFEREMNCIA
SECHETARIA DE
TAL JUAREZ DEL CENTRD

GALLID

COMITE DF FTiCa

Comision Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion

5.2.1. Informar a la UEPPCI sobre las acciones trascendentes realizadas por el Comité de

Etica durante 2021 que puedan considerarse como buenas practicas.
Buenas practicas agc;‘;ro

Buenas practicas septiembre.
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
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Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccion General de Coordinacién de Hospitales

Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinacion de Planeacion

2.- Niumero de personas servidoras publicas capacitadas en las

materias de ética, integridad publica y conflicto de intereses.

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.
b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica Pablica referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales y pueden incluir tematicas de igualdad y

no discriminacion

Numero de personas servidoras piblicas que acreditaron cursos sobre:
Suma Total p

Temas de Nueva | Temas de conflictos | Temas de Protocolo para | Otros temas | de cursos
Ao Etica e Integridaden | de intereses en el | laprevencion, atenciony | vinculados a la | acreditados -

el Servicio Publico ejercicio del Servicio | sancién del | promocion de la Etica “

Publico hostigamiento sexual y | Publica.
acoso sexual. /P

2019 0 0 0 0 0
2020 29 79 157 195 460
2021 52 28 8 0 88
2022 01 01 0 67 180 &
Acumulado 82 108 165 186 728 [

3.- Numero de denuncias, estatus de las mismas y sentido de la

determinacion.

Denuncia CE-HJC-000001-2022

Principio, Valor o Regla
de Integridad
presuntamente
vulnerado

Estatus de la denuncia al 15 de diciembre de 2022

Se dio Con seguimiento

Archivada
(AY

En curso EE
(8B

vista al
Organo recomendacién
Interno de emitida
[c1 i Control 1 5]

ala
Concluida con

recomendacién

Respeto a los derechos
humanaos (Frac.l)

1 O

Respeto a los derechos
humanos (Frac.II)

Legalidad

Honradez

Respeto

Liderazgo

Total
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Denuncia CE-HJIC-000002-2022

Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacién de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Juarez del Centro
Coordinacién de Planeacion

o Estatus de la denuncia al 15 de diciembre de 2022 Se dio Con seguimiento
Principio, Valor o Regia Total =
del idsi vista al ala
teg Concluida con 6 i
BEeSURtSRdHte Archivada B dlives ; [T Organo recome_n_daclén
i recomendacion Interno de emitida
vulnerado (A} (B} " At B 3
[<] c Control 15
Respeto a los derechos 1 1 1
humanos (Frac.I)
Respeto a los derechos
humanos (Frac.IT)
Legalidad
Honradez
Respeto
Liderazgo
Total 1 1 1
Denuncia CE-HIC-000003-2022
= e s Estatus de la denuncia al 15 de diciembre de 2022 Se dio Con seguimiento
Principio, Valor o Regla Total o 5 [
de Integridad % 3 -
esuntament: Archivada En curso wsinclulds won 1 Organo | recomendacién
r en - ] = =
P o . i recomendacion T Interno de emitida
vulnerado A) (B) 4 A+B+ "
(<l c Control [5]
Respeto a los derechos 1 1
humanos (Frac.1)
Respeto a los derechos
humanos (Frac.II)
Legalidad
Honradez
Respeto
Liderazgo
Total 1 1 0
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Comision Coordinadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales De Alta Especialidad
Direccién General de Coordinacion de Hospitales
Federales de Referencia

Hospital Judrez del Centro
Coordinacién de Planeacion

9-. Buenas practicas implementadas para fomentar la integridad.

Buenas practicas septiembre.
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